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< E Alapvetések

A tervezés, kialakitds és napi
mukodés iranyait
meghatarozod elvek

By Charles Babbage - Upload by Mrjohncummings 2013-08-28 15:10, CC BY-
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Alapvetések — milyen lesz az IH IT?

Autondm, mint a Hatésag

+TUlz6 fUggési viszonyoktdl mentes.

JOvodalloé és innovativ

oz

rendszert épitink. Pl. real time
«Aktivan egyuttmukédéseket épit a jovoképunkbe ill6 megolddsok megteremtéséért.
«Ahol j6 dolgozni hosszu tavon is.
Az eréforrdsokat kiméli, legyen sz természeti, anyagi vagy emberi eréforrdsokrol.

Biztonsagra tervezett

*Kockdazatardnyos védelem: ésszekapcsolt a vildggal, ahol érdemes és lehet - viszont elszigetelt, ahol az kell.
-MUkddéshez kritikus alaptevékenységek sajat kdrnyezetben, masok megfeleléen tandsitott szolgdaltatadsokban (pl. felhd).
‘Nagyvallalati biztonsagi elvardsoknak megfelel6 kérnyezet €s magas szintld automatizacid, de méretgazdasagosan.
-Kizarélag feladathoz kététten biztosit, ideiglenes hozzaféréseket.

A nulla bizalom elvére épul.

Példamutato

Szolgdltatdsmindségben, de a biztonsag prioritdsa nagyobb a rendelkezésre allasnal
*Szakmaisagban

«Integritdsban

-Partnerségben
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Alapelvek

Csapat

Onallé IT: Gzemeltetési feladatok 80% belsé eréforrdsbol.

Sajat fejlesztoi kapacitas: azon ,Core” feladatok megvaldsitdsdhoz, melyekre kész piaci megoldds nem érhetd el. Minden
6nallé Iroda IT kapcsolattartét nevez ki, az IT igényeik koordinalasara.

Adatok: IT feladat az adatok athozatalag, taroldsa, a hozzéférés biztositdsa — az elemzése nem.

Folyamatok

Fejlesztés kontra kész megoldasok: csak arra fejlesztiink, amire megfelel6 piaci megoldds nem taldlhaté. Az an.
,dobozos” termékeknél elvards, hogy kifelé ne kommunikdaljanak.

Szabdlyozott informatikai lizem: dokumentalt, szamon kérhetd, cél az ISO/IEC 27001 tandsitds 3 éven beldil.

Erzékeny adatok (vizsgalat, IT admin): Erzékeny adatok kezelése esetén a hozzaférési jogosultsagot célhoz kdtétten, az
adott tevékenység végzésének idejére biztositjuk és a kapcsolodd tevékenységeket a rekonstrudlashoz szikséges
mélységig naplozzuk és/vagy a felhaszndaldéi munkamenetet rogzitjik és az igy régzitett tevékenységeket rendszeresen
ellendrizzik

Replikalhato IT: IT rendszer architektira megoszthatésdga az dllamigazgatdssal

Technolégia

Sajat kontra kilsd IT szolgaltatas: sajat mindaz, ami nélktl a Hatésag térvény szerinti feladatait nem tudja ellatni. Mas
lehet kilsé szolgdltatd, akar felhé is. Felnészolgdltatés helyett ,helyi felnd” és/vagy helyi szerver preferencia.

Bérelt adatkoézponti elhelyezés: két fggetlen adatkdzponti szolgdltatondl, tukoér jelleggel. Az egyik kdzpont bemozgathato
a Hatdsdag teruletére

Erés alaprendszer: alapveté attervezés nélkul legyen képes a Hatésagot szolgalni (haldzat, storage, mentés, cyber
security, fejlesztési build és tesztkérnyezetek...)
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Igény- és technoldgiavezérelt fejlesztések

egyensulyban

+ Az IT jelentds részben kialakitotta az T
alaprendszert és annak muakodtetéséhez o
szUkséges hattérrendszereket, azigények .. _— . e
ismeretében, de jelentds technologiai B
tapasztalatok alapjan. ) |

« A Szakmai Igazgatdsag igényei és az IT
megvalositds tervei transzparensen + G
elérhetSk a Core Users Club felUletén és ==,
rendszeres munkacsoporti ~ mmms ot mm. @0 e e
megbeszéléseken formalddnak. Ezek
gazddja IT részrdl a Fejlesztési és Al terulet. ::.. s @ + (o

* AtObbilroda szlkségleteit szinten = . m
igényvezérelt modon teljesiti az IT. S
Komplex Ugyekben rendszerszervezot ° m

biztositunk az igények technolbégiara m
frdité's‘jhoz- | T e —




IT kialakitasi fazisok — terv szerint megvalositva

Fazis 1

Fazis 2

Fdzis 3

2023

2024

2025

Q2

Q3

Q4

Ql

Q2

Q3

Q4

Ql

Q2

Kézés IT alapszolgaltatasok (

atasok és kereskedelmi termék szakrendszerek
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Van valami sajat is [ Nerleszefzisban | Sajat rendszer | [ NISZ szolgaltatas ][

Elkésziiletben sajat/NISZ |
Integritds Hatdsag
OV O e Adatkdzpont Desktop kérnyezet Szakrendszerek
Adatkozponti Adatkozponti Felhé Felha-szné!él & . Khe.nf ., Desired State Desktop o ) Adat:elgmzé . .
”’ A L a irodai virtualizacié Hazirendek Website eszkozok pl. Audit rendszer Forensic
elhelyezés eszkozok gépterem (1.5) Management Management
— O hardverek (VDI) SAS
) o Kockézatel CUEle v, ilatk
Adatkozponthoz k&tédS rendszerek Infrastruktira fockazateiems visszaélés- EERMITIELE ;
és bejelentd és megelé28 zat-ellenérzé KOKENY
esetkezel6 e rendszer
rendszer
Hardver Storage Virtualizécié B(?llisr‘:uta,l:izsfjl Halézati id8 DHCP Bels6 DNS Adminisztrativ
menedzsment menedzsment menedzsment S szolgéltatas szolgéltatas szolgéltatas cimtar .
fizikai) Korrupcidellen
es Védett
Munkacsoport e
oree— keretrendszere
. Ser\{e’r A MentGérendszer ] Cimtar Kils6 DNS
virtualizacié menedzsment AT A
szolgaltatds domainek
Tamogatd és lizemeltetd rendszerek
Halozat IT biztonsagi rendszerek Ktatd és Uegeiieeld ) Belsé
. > rendszer HR és payroll P,
iratkezeld- (beszerzés ellenérzés
5 tarol6 rendszer g
Ad?tlfozpont internet Peremvédelmi o h\fb’and. a - Attack Surface Srzéken ERP'.
ésiroda p spoke halozati Al alapt Application . o i\ controlling, Egyéni
K | kapcsolat tézfal infi e b it it and Risk Cloud security adatokkal o gyeni
apcsolata infrastruktara cybersecurity security EEEes gaZdasJalgl.VIR'. A Genilus
szerz alairas és
és) idsbélyegzés
Kils6 1P- IT M(szaki vees
cim(ek) és Peremvédelmi o Belsg IP- Identitas- és eszkoznyilvant IT Ch: f
a0 o e Hatosagi WiFi 2 . i i . ) ange Compliance
réjuk publikdlt téizfal e tartoményok Data security Encryption AT M"b"s :j:lewces artds IT Ticketing management Officer
szolgaltatasok kezelés (IDM) and data
Hely fizikai VPN S25 logikailag frastrukturalis alkalmazasok
ehY:.'Z' o Kiszolgal vendég WiFi elkildnitett Password - Infrastrukturalis alkalmazaso
alozat [Szoledidste management management, Privacy . SOAR/XDR
N N recording T o
és biztonsagi PIM, PAM Hat6sagi Hatdsagi
hélézat alaptevékenys védett
VB I 7 e Elektronikus File server (on éghez kot6d6 tevékenységek
Beléptetd- Ul i levelezés remises egyéni térhel hez k6t6d6
LAN hitelesités koncentrétor Mobil telefénia rendszer szolgéltatasok Multi-factor Adat:su’vérgés ° : & i ky' A e
P2S-r: thenticati elleni védelem csoportmunka, egyéni térhely,
a SSL authentication .
- (DLP) intranet csoportmunka
anusitvanyai
Peremvédelmi Kulsé szerepl6khoz és hatdsagi Print
LAN irodaban és Vezetékes policy MGMT soc Biztonsagi tdmogaté tevékenységekhez kot6d6 mana”Zment Print server
LAN switchek konfigkezeld adatkézpontok telefénia és CC WiFi policy kamera- egyéni tarhely, csoportmunka és on rimises) (on premises)
eszkdz (?) ban mobile gw management rendszer online konferencidk B
Root CA Subordinate
szolgaltatds CA-k
' I HATOSAG Fejlesztéseket és laaC-t tdmogaté kérnyezet Adattérolas és adat interfészek
Manuilis fen 2 A{ras
_ Fejlesztési Fejleszt6i Kédmenedzsm . . Adatattolts Karantén adatbetoltés Master data Proxy API Adat?ans-kezeles Sl e
Anonimizalas " s . . Ticketing et . . " strukturdlatlan adatokhoz. Esetlegesen
dokumentécio kapcsolattartas ent és CI/CD rendszer szolgaltatas offline management? interfészekhez P~
adathordozén kilonvalasztva




Van valami sajat is [ Nemlesze fazisban | Sajat rendszer | NISZ szolgaltatas || El8késziletben sajat/NISZ |
Integritds Hatdsag
7’ . R
I I e yz et e p Adatkozpont Desktop kérnyezet Szakrendszerek
. . - . A Felhasznaldi és Kliens . Adatelemz6
Adatkozponti Adatkozponti Felhg . N ! S Desired State Desktop - ! o y .
V4 4 A L £ irodai virtualizacio, Hazirendek Website eszkézokpl. Auditrendszer Forensic
: 2 O : 2 3 S Z elhelyezés eszkdzok gépterem (1.5) hardverek (D) Management Management A
[ ] O
Adatkézponthoz k&t8d6 rendszerek Infrastruktira Kedeiilain visszadlés- vagyonnyHatko .
P és bejelentd és P zat-elenérzé KOKENY
kezel6 megelszé rendszer
rendszer
Hardver Storage Virtualizacié Bf'?: taf‘l,‘:/a" Halézati id6 DHCP Bels DNS Adminisztrativ
menedzsment menedzsment menedzsment WLEELL szolgaltatas szolgéltatas szolgéltatas eirmtar 7
fizikai) Korrupcidellen <
es
Munkacsoport
5 -~ kornyezete
. er\{elr A2 Mentérendszer Cimtar Kiilsé DNS
virtualizacié menedzsment At p
szolgaltatas domainek
Tamogato és lizemeltets rendszerek
Halozat IT biztonsagi rendszerek 1ktatd és Uzl Belsé
: > rendszer HR-éspayroll o
iratkezel6- (beszerzés, ellenérzés
6 ) Cloud-hub-and tarolé rendszer g
Adz:'f?:g:m internet Peremvédelmi cpoke haldzati P A Attack Surface ey 7, —
! kapcsolat tiizfal ” i} b o A= and Risk Cloud security " contrcl)II!ng, Egyéni
kapcsolata infrastruktdra cybersecurity security TR gazdasagi VIR, elektronikus
szerzédéskezel alairas és
e és) id6bélyegzés
Uls6 1P- IT M(szaki
cim(ek) és Peremvédelmi PR Belsé IP- Identitas- és . . eszkéznyilvant IT Change X
rajuklpublfkalt tlizfal tartomanyok Data security Encryption hozzférés artas IT Ticketing management ofi
szolgaltatasok kezelés (IDM) anddata
Helyi fizikai VPN 525 logikailag f kturalis alkalmazasok
ehY:,'Z' a Kiszolgdla vendég WiFi elkillénitett Password Session Infrastrukturalis alkalmazaso
alézat iszolgalasra management management, Privacy : SOAR/XDR
és biztonsagi PIM, PAM Hatdsagi Hatdsagi
halézat alaptevékenys védett
VEN : 4 e Elektronikus File server (on éghez kot6d6 tevékenységek
Beléptetd- ulsé o levelezé q Loias ez n
. " . . L. S . Adatszivargas evelezés premises) egyéni tarhely, ‘hezkotédé
LAN hitelesités kon;ze:trator Mobil telefénia rendszer szolgéltatasok Mum—faetef eIIenivédeIgem SR s ]
» authentication
ra , S,SL, . (DLP) intranet esoportmutka
tanusitvanyai
Peremvédelmi Kuls6 szereplGkhoz és hatdsagi Print
LAN Vezetékes policy MGMT soc Biztonsagi tdmogato tevékenységekhez kot6do management Print server
LAN switchek konfigkezel6 telefénia és CC WiFi policy kamera- egyéni tarhely, csoportmunka és ( 3 (on premises)
kéz (?) . - on premises)
eszkoz management rendszer online konferenciak
Root CA Subordinate
szolgaltatas CA-k
’ l HATOSAG Fejlesztéseket és laaC-t tdmogatd kdrnyezet Adattarolas és adat interfészek
Manudh
Fei - Fei . o . M P P
dokumentdeid kapesolattartds ent-és-CH/Eb & rendszer szolgdltatds offline management? interfészekhez +
adatherdozén




HM EI [ Nemeszefazisban | Sajét rendszer 1l NISZ szolgltatés ] [ Részleges szolgaltatds

Integritds Hatdsag

C ’ oy 11/ - -
e I t l I Z e S Adatkdzpont Desktop kornyezet Szakrendszerek
. . . . 5 Felhasznaldi és Kliens . Adatelemz6
Adatk t Adatk it Felh . N . Desired-State Deskt e
elahefzepzzrs] ! :szlfijzﬁgkn ! < te?er:(l 5 irodai virtualizaeié Maneas e:’\pent Hazirendek Website eszkdzok pl. Audit rendszer Forensie
Y P : hardverek Jivslt) & & SAS
[ ]
N‘ala-pé .
Adatkozponthoz k6t6d6 rendszerek Infrastruktura eI visszadlés- Vagyonnyllatko .
B -ﬁ—v—a—s Z ra és bej 5 és ox zat-ellendrzé KOKENY
esetkezel rendszer
/ Hardver Storage Virtualizicié Belsé tiatal Halézati id6 DHCP Bels DNS Adminisztrativ
menedzsment repedzsment menedzsment s szolgéltatas szolgéltatas szolgéltatas cimtar 7
fizikai) Korrupcidellen .
es «
Munkacsoport
kornyezete
. se“_’e,' I Mentérendszer SAN Cimtar Kulsé DNS
virtualizacié renedzsment AT q
szolgaltatds domainek
Tamogatod és tzemeltetS rendszerek
Hal6zat IT biztonsagi rendszerek ktatd és :Jeg:;/;tzzl: Bels§
iratkezeld- (beszerzés, eHenérzés
Adatkézpont o e Cloud-hub-and tarol6 rendszer ERP.
internet eremvédelmi . s Attack Surface Arré 4
és i M spoke-hdldzati Abalapt Application * ’ érzéken . .
ésiroda kapcsolat tiizfal ; , e - and-Risk Cloud secrity dstokkal S o
kapcsolata infrastruktira ¥ By ty adatokka gazdasagi VIR deerntias
anagement D
szerz6déskezel alairas és
— és) idsbélyegzés
Kiils6 IP- F-Miszaki
'»C'T(ekﬁuf'n Pere:n,yfedlelml Hatosgi WiFi . '_Btelsol IP- . #denﬂtas—es ) ) es%kezny#vaﬂt o HFChange Compliance
réjuk publikd (izfa artomanyol hozzaférés Mobile-devices artds 1T Ticketing management off;
szolgéltatdsok kezelés(1DM) anddata
Hely paet s vendég Wi eHednitett Password session Infrastrukturalis alkalmazasok
2oze IRl ERE) ranagement management; " SOAR/XDR
ésbiztonsagh PIM-PAM Hato6sagi Hatésagi
halézat alaptevékenys védett
B re— e Elektronikus File server (on éghez kot6d6 tevékenységek
Beléptetd- uls . Adatszivérgas levelezés remises’ egyéni tarhely, hezkotéds
LAN-hitelesités koncentrator Mobil telefénia rendszer szolgaltatasok Multi-factor Lo P ) mggportmunkz Anitd
I ellenivédelem 3 egyénitirhely;
P2S-ra SSL authentication .
PP {BLP} intranet esoportmunka
tandsitvanyai
Peremvédelmi Kiils6 szerepl6kh6z és hatdsagi Peint
LAN iroddban-és Vezetékes policy MGMT see Biztonsagi tamogatd tevékenységekhez két6dd Print server
LAN switchek kenfigkezeld fatiézpontok telefénia és CC WiFi policy kamera- egyéni tarhely, csoportmunka és e (on premises)
eszkéz{(2} ban-mobilegw management rendszer online konferencigk
Root CA Subordinate
szolgaltatds CA-k

=f/. INTEGRITAS
HATOSAG Fejlesztéseket és laaC-t tdmogaté kérnyezet Adattarolas és adat interfészek

Maradh
. - . . fpes . et Adatbézis-kezelés strukturalt és
Anenimizdtds dok [taei6 I I +s ent-ésCHED Fieketing rendszer szelgdltatss offline rmanagement? interfé strukturalatlan adatokhoz. Esetlegesen
; adatherdozén ) kilonvalasztva




Van valami sajat is [

Nermleszefazisban || Sajat rendszer 1 NISZ szolgaltatas ][ 2026+
Integritds Hatdsag
I I Z " "
e yz et e p Adatkdzpont Desktop kérnyezet Szakrendszerek
. . " . X Felhasznaldi és Khiens . Adatelemz6
Adatk ti Adatk 14 Felh " N . D d Stati Deskt acq
elahefzepzzrs] ! easzl?ijzz?kn ! " tefer:(l 5) irodai virtualizaeid Me:r:;e em:ni Manzs erc:lpent Hazirendek Website eszkozok pl. Audit rendszer Forensic
Y gep ' hardverek Jivisniy 8 g oac
- i Kockézatel GUEIETY v ilatk
Adatkozponthoz k&tédS rendszerek Infrastruktira fockazateiems visszaélés- EYORIYIatee, i
és bejelentd és megeléz6 zat-ellenérzé KOKENY
esetkezel6 e rendszer
rendszer
Hardver Storage Virtualizacio Be'_s: ","I_’f;" Halézati id6 DHCP Bels§ DNS Adminisztrativ
menedzsment menedzsment menedzsment (w. ‘ualls szolgaltatas szolgaltatas szolgéltatas eimtar 7
fizikai) Korrupcidellen .
es Védett
Munkacsoport kornyezet
e keretrendszere
. Ser\{ell' . MentSrendszer S Cimtar Kiils6 DNS
virtualizacié menedzsment AT A
szolgaltatds domainek
Tamogatd és lizemeltetd rendszerek
Halézat IT biztonsagi rendszerek Ktatd és Uiy Belsé
. > rendszer HR és payroll P
iratkezeld- (beszerzés eHendrzés
Adatkézpont . . . Cloud hub and tarold rendszer ERP,
4 e Attack Surface . g :
ésiroda internet Perenr)vedelml spoke halézati Al alapt Application N . érzékeny controlling, IT esemény- Egyeéni
K | kapcsolat tlizfal inf el b it A and Risk Cloud security axkinlel Ol feliavelet gyéni
apcsolata infrastruktdra cybersecurity seeurity v — gazdasagi VIR, gy elektronikus
szerz&désk | alairas és
és) idsbélyegzés
Kils6 1P- IT Miszaki =
cim(ek) és Peremvédelmi o Belsd IP- Identitds- és . . eszkoznyilvant IT Change Compliance
rajuk publikalt tizfal Hatosagi Wiki tartomanyok Data-security Encryption hozzaférés M°b'|: :j:lewces artds IT Ticketing management o
szolgaltatasok kezelés (IDM) and data
Hely fizikai VPN S25 logikailag frastrukturalis alkalmazasok
i‘Y:,'Z'ta' Kiszolgal vendég WiFi elkilénitett Password Session Infrastrukturalis alkalmazaso
dloza iszolgalasra management management, Privaey recording SOAR/XDR
és biztonsagi PIM, PAM Hato6sagi Hatésagi
hélézat alaptevékenys védett
VPN P Elektronikus File server (on éghez k6t6d6 tevékenységek
Beléptetd- ulo i levelezés remises egyéni térhel hez k6t6d6
LAN hitelesités koncentrator Mobil telefénia Vezetékes rendszer sl Multi-factor A > ) & A KO
P2S-ra telefénia ssL althentication elleni védelem csoportmunka, egyéni tarhely,
intranet csoportmunka
- (DLP)
yai
Peremvédelmi Kulsé szerepl6khoz és hatdsagi print
LAN irodaban és policy MGMT Soc Biztonsagi tdmogatd tevékenységekhez kot6ds " Print server
LAN switchek konfigkezel§ adatkézpontok ac WiFi policy Kkamera- egyéni tarhely, csoportmunka és B (on premises)
eszkoz (?) ban mobile gw management rendszer online konferencidk cloiemies)
Root CA Subordinate
szolgaltatas CA-k
’ l HATOSAG Fejlesztéseket és laaC-t tdmogaté kérnyezet Adattarolas és adat interfészek
Manudlis A 2 A{ras
Anonimizalds Fejlesztési Fejleszt6i Kédmenedzsm Ticketin Adatattolts Karantén adatbetoltés Master data Proxy APl . ﬁfatf’laills-kezelfoskshtruk;ur:'a(:t és
dokumentacio kapcsolattartas ent és CI/CD 8 rendszer szolgdltatas offline management? interfészekhez Stiukturaia a.r.'nf d 0z. Esetlegesen
adathordozén kilonvalasztva
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® Resolved (Incident)

Properties Cls Contacts Child incidents
General Information
Organization Integritas Hatosag
Caller Rideg Marton
Status &
Origin ° Portal
Title Storage STAO1L network retransmit kivizsgalando

Description %

Kettd is jott masfel oran belul supportot kerdezzik meg, mi a teendé:

Notification from sta01 (PROD ID: CZ2D2407B8) Realtime Alert P

Notify time: 2025-09-23 16:30:35.256 +0200 CEST
Installed machine: HPE Alletra Storage MP STAO1 CZ2D2407B8

Event urgency: Alert

Severity: SEVERITY_DEGRADED

Event count: 1

Event time: 2025-09-23 16:30:31 -« 0200 CEST

Event description: Excessive TCP retransmits at 10.0% on Node 1
[E01/B21L

/

rocess

ITIL-szerl muUkodés

Child requests

Qualification
Impact ’
Urgency ’

Priority ’

Contacts

Team

Agent

Dates

Start date
Last update
Assignment date

Resolution date

Attachments

Work orders

A person
Low

Low

IT Helpdesk

2025-09-24 09:13:23
2025-09-24 16:15:58
2025-09-24 09:13:40

2025-09-24 16:15:58

Notifications (3)

Known Errors

Relations

Parent incident undefined
Parent problem id undefined
Parent change undefined
Resolution

Resolution code * Assistance

Solution ¥

A riasztasoknal felkinalt Repair lehetésegre kattintva a hibajavitas
vegrehajtodott és a hibajelenseg megszint.

Resolution delay 7h 2min 35s
SLA report

SLA tto passed no

SLA tto over Os

SLA ttr passed no

SLA ttr over Os




FelUgyelve, amit lehet

Problem: Windows: 9: Disk write request responses are too high
(write > 0.02s for 15m)

Problem started at 11:47:23 on 2025.10.01

Problem name: Windows: 9: Disk write request responses are too
high (write > 0.02s for 15m)

Host: HVAO1
Severity: Warning
Operational data: 33ms

Original problem ID: 8291391

Pacséry Karoly used a Workflow template to send this card. Get template

Event info

New Microsoft Sentinel incident created

[Click here to view the Incident

Incident Title Files Copied to USB Drives
Incident 1D 1701

Incident Creation time 09/25/2025 07:14:03
(UTC)

Severity High

Alert Providers Azure Sentinel

Tactics Exfiltration

Description

Respond:

©

Close Microsoft Sentinel incident?

Don't close the incident "

Change Microsoft Sentinel incident severity?

Don't change w

Submit response!

INTEGRITAS
-1’ HATOSAG




Erételjes automatizacio, Infrastructure-as-Code

Organizati Organizati

T onhy in P on->Fy"— on- Organi
num TP num "l env nun 7| env letter| 7 | last IFLY Tag ¥ | Locatik ¥ SSID - ¥ | VLAN name from addr to - ~ | Internal Name T~ I VLAN Mams - Description ¥ lenv? 7 | name | 7 | >0bsol T | on->Cd 7| Subnet IP ¥ | Mask
p-controll, p- from-client, p-infre, E-itop, E-HR, E-
DME, E-webfe, E-temip, E-RDS-Aud:"RDP™ A-
RDE-Aud:"RDP" E-RDS-Adm:"RDP" A-RDS-
Adm:"RDP", E-RDS-Gen:"RDP", A-RDS-
Gen:"RDP", P-lic, A-DC-DNS:"KERBERCS"
"LDAP_UDF" E-DC-DMS:"KERBEROS™ Integrités 255,256 26510 -
16 11 i|F 16 1015 | DCAZ -none- “LDAP UDE" dt P-dt Azure desktop machines Mo Hatéssg  No IH 10.11.168.0 124
Office- P-offi-dc, P-DC-DNS P-NTP:"NTP",P-Log,P- devices (switches) in fortilink network in 255,256 26510 -
1] iz 1P 1] 1000 | egmit fii SMTP:"SMTP” P-Monitor2, p-infra, p-infre, P-SMTP:"SMTP", Plic, P-MTP, p-of fiinfrc, p-net, offi-fortilink P-offi-fortilink Office. No VLAN tag and WLAN 4094 too. | Mo IH 10.12.0.0 124
Integritis 255 2552550 -
1 15 i|F 1 1001|DC -none- chesint P-clusint Cluster internal network, no gatewsy Mo Hatéssg  No IH 10.15.1.0 124
255,256 26510 -
2 15 i|F 2 1002|DC -none- livemig P-livamig Live migration network, no gatewsy Mo IH 10.15.2.0 124
P-offi-dc:"Windows AD",P-DC-
DHNE:"Windows AD", P-NTP:"NTF",P-Log,P- 255 265 255.0 -
3 i5 i|F 3 1003|DC p-dc-admin SMTP:"SMTP" P-Monitor2, p-infra, p-infrc, P-SMTP:"SMTF", Pic, P-MTP, p-of fiinfrc, cluster P-cluster Cluster public network Mo IH 0.15.3.0 124
P-offi-dc:"Windows AD",P-DC-
CCA- DHNE:"Windows AD", P-NTP:"NTF",P-Log,P- devices (switches) in fortilink network in 255 265 255.0 -
4 18 i|F 4 1004 | nngmt i SMTP:"SMTF", P-Monitor2, peinfra,p-infre, P-SMTF:"BMTF" Pic, P-NTF, p-of fiinfrc, p-net, | DCA-fortilink F-DCA-fortilink DCA. Mo WLAN tag and VLAN 4054 too.  |Mo IH 0.18.4.0 124
P-offi-dc:"Windows AD",P-DC-
DCE- DNE:"Windows AD", P-NTP:"NTF",P-Log,P- devices (switches) in fortilink network in 255,265 285.0 -
] 13 1|P ] 1005 | gt p-deb-zdmmin SMTP:"SMTF", P-Monitor2, peinfra,p-infre, P-SMTP:"BMTP" Pic, P-NTF, p-of fiinfre, p-net, | DCB-fortilink P-DCE-fortilink DCE. Mo WLAN tag and VLAN 4054 too. |Mo IH 10.19.5.0 124
P-offi-de, P-DC-DNS, P-NTP:"NTF",P-Log,P-
SMTP:"SMTF" P-Monitor2, p-dea-mgmt, p-deb-
mygmt, p-offi-admin, p-dc-sdmin, p-dca-admin, p{ DCA DCE Layer 2 connectad hypervisor 255,255 265810 -
8 15 1P ] 1008|DC p-de-admin deb-sdmin, p-infra,p-infrc, P-SMTP:"SMTP", Pic, P-NTP, p-of fiinfre, DC-hv P-DC-hv hosts Mo IH 10.15.8.0 124
p-zontroll, p-from-client, p-infro, E-itop, E-HR, E-
DMS, E-webfe, E-temp, E-RDS-Aud."RDP™ A-
ROS-Aud:"ROP" E-RDS-Adm:"RDF" A-RDS-
Adm:"RDF" E-RDE-Gen"RDF" A-RDS-
Gen:"RDF",P-lic A-DC-DNS:"KERBEROS"
"LDAP_UDF" E-DC-DNS:"KERBEROS™ Wifi or wired, compliant org owned PC 255.265.265.0 -
11 1z 1P 11 1011 | Office =] "LDAP UDF" P-it:"RDF", SECOC F-zecoc devices of the Security Office. No IH 10.12.11.0 124
p-controll, p-from-client, p-infro, E-itop, E-HR, E-
DME, E-webfe, E-temp, E-RDS-Aud:"RDP™ A-
RDE-Aud:"RDP" E-RDS-Adm:"RDP" A-RDS-
Adm:"RDP", E-RDS-Gen:"RDP", A-RDS-
Gen:"RDP", P-lic, A-DC-DNS:"KERBERCOS"
“LDAP_UDF" E-DC-DMS:"KERBEROS™ Wifi or wired, compliant org owned PC 255.2566.262.10 -
12 1z 1P 15 1012 | Office inhat “LOAP UDE" P-dt."ROF", p-offi-infre, officepc P-officepc devices. Mo Hatésag No IH 10.12.12.0 22
inhat-print Integritis 255,255 265810 -
18 1z 1|P 18 1016 | Office hidden) p-printer p-controll p-infra,p-infre, P-SMTP:"SMTF" Pic, P-MTF, p-of fiinfre, print P-print Printers, wired Mo Hatézdy  No IH 10.12.16.0 124
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Szervezeti alapelvek

- Nagy tapasztalattal rendelkez6 Kollégak képezik a csapat
gerincét, akik képesek a z6ld mezbs épitkezés kihivasainak
megfelelni és 6romaot is taldlnak benne.

- Junior Kollégdk adnak hozzd lenduletet, tempobt és az Gjra vald
nyitottsagot

« Sok szempontbdl diverz csapat, a kulénbségek erejének
egyesitésével

- Magas szintl belsd egyuttmukodés, beleldtds és beleszOlas
lehet6sége

« Osszetartd vezetdi torzs

- Naprakészen tartott tudds és folyamatosan fejlesztett
kompetencidak

:
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Az IT szervezetrdl altaldban

- Hagyomanyos felépitésu: fejlesztés — Uzemeltetés — mukodtetés
harmas tagozdéddasban.

- Azok a funkcidk vannak belul csak, melyekhez elengedhetetlen a
,<tulajdonosi szemlélet”: gazddi vagyunk a rendszereknek, a
folyamatoknak és irdnyitdi a valtoztatdsoknak — de a
végrehajtasban kuls6 partnerekre tdmaszkodunk.

- Ugyancsak kiszervezettek azok a funkcidk, melyek 7x24
rendelkezésre allast (pl. biztonsagfeltigyelet) és/vagy nagyon
specidlis szaktuddst (|Fc))l. SQL optimalizacid) igényelnek.

£ INTEGRITAS
I*E“ -1’ HATOSAG



SRy Low

Eredményeink
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Eredményeink

* 121 beszerzési eljards, minden kézbeszerzésunk eredményes
» 147 szervert UzemeltetUnk (22 fizikai, 125 virtudlis)

- Eredményes szakrendszeri bevezetések (CORE rendszer, Nexon HR,
DMS iratkezel6, TeamMate+ vizsgdlati rendszer, e-aldirds, )

- DKU darhoz képest toredékdron megvalositott adatkdzponti
eszkbzbeszerzés

« Rendszeres konferencia-részvételek a CORE rendszer
fejlesztésének irdnyairdl és eredmeényeirdl

« Az 6nalld kdrnyezet kialakitdsa és migralasa jelentds érdeklédést
valtott ki

 Kivalé eredménnyel zarult a sajat kezdeményezésre rendelt
sérulékenység-vizsgalat

:
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1051 Budapest, Széchenyi Istvan tér 7-8.
info@integritashatosag.hu
integritashatosag.hu
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