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I. fejezet

Az Integritas Hatésag értékei

Becsiilet

A becsllet egy belsd minéség: erkolcsi erény és eszmény, amely az egyén vagy k6z6sség magatartasat
az igazsag, az erkdlcs és az emberiesség szellemében iranyitja.

Az erkdlcsi szembenézés képessége, amikor egy személy képes vallalni a felelésséget tettei
kovetkezményeiért.

A becslletlnk iranytliként szolgal a mindennapokban és hitelt ad annak, amit teszunk.

Szolgalat

A szolgalat a k6zosség, intézmény, gy tamogatasa, valaminek a megvaldsitasat, sikerét eldsegitd
tevékenység.

Az Integritas Hatdsag kizardlag a kézjé szolgalataban all: a kézj6é javara végzi tevékenységét, és a
kozjot tamogatja.

A gazdasagi blindzés, ezen belll a korrupcié kildndsen veszélyezteti a tarsadalmat. Alagssa az
emberek egymasba, az allamba és intézményeikbe vetett bizalmat, és negativan befolyasolja az
allampolgarok életét. Az etikatlan cselekedetek elleni hatékony kizdelemben minden kollégank
elkotelezetten szolgalja a kozérdeket és bizalmat teremt. Szolgalatunk olyan tarsadalmat épit, amelyre
a kdvetkezd nemzedékek élhetd jovéjuket alapozhatjak.

Feddhetetlenség

Az Integritas Hatésag munkatarsa csak olyan ember lehet, akit erkélcsi szempontbdl megrovas, feddés
nem érhet.

Nem csak feddhetetlennek kell lenni, annak is kell latszani. Aki a korrupcié ellen harcol, azt nem érheti
gyanu. Az Integritas Hatésag tevékenységének, ugyanugy, mint a Hatésag munkatarsaiknak, a
feddhetetlenség és partatlansag legmagasabb szintG normait kell betartaniuk. A tokéletes
feddhetetlenség a legkevesebb, amivel a hazankat szolgaljuk.

Elszantsag

A gazdasagi bindzés és a korrupcio Osszetettsége és elterjedtsége olyan mérték(i kihivas, amelynek
lekizdése folyamatos és er8s elszantsagot igényel. Sajat tevékenységlnkkel is példat mutatunk,
hozzajarulva az atlathatésag, az elszamoltathatdsag és igy a bizalom kultdrajanak kialakitasahoz.



Szakmaisag

A gazdasagi blindzés, a korrupcié elleni kiizdelemben a szakmai felkésziltségink a kulcs, hogy
eredményesen és hatékonyan vegyuk fel a harcot és szolgaljuk a kozérdeket. Az Integritas Hatésag
ezért kivaldéan, folyamatosan képzett munkatarsakkal dolgozik, valamint a legkorszer(ibb technoldgiai
megoldasokat alkalmazza és fejleszti munkajahoz.

Csapatmunka

Az Integritas Hatosag sikerének zaloga a magasan képzett és elkdtelezett munkatéarsak csapatmunkaja
a kozos cél érdekében. Ez teszi lehetévé, hogy eréfeszitései sikeresek legyenek. Ebben a
csapatmunkaban a kormanyzat, a civil tarsadalom és a maganszektor szerepl6ivel, valamint nemzetk6zi
szervezetekkel is egylttmikodink. Kilénésen szamitunk a kozérdekl bejelenték (whistleblower)
segitségére.

Csapatmunka hazon belul és kivil. Csak igy lehetiink sikeresek a gazdasagi bin6zés és a korrupcio
elleni kizdelemben.

A Hatdsag hivatasetikai alapelvei ezeken az értékeken alapulnak.

II. fejezet
2. Az etikai és integritasi kodex célja

1.§

(1) Az etikai és integritasi kodex (a tovabbiakban: Kédex) célja — a kbzérdek szolgalatanak messzemend
figyelembevételével — a Hatésag valamennyi foglalkoztatottja és az egylttm(kédd partnerei részére
olyan etikai szabalyok megalkotasa, amelyek megfelel§ iranymutatast és tampontot adnak a
tisztességes, elvart magatartasi, viselkedési szabalyok tekintetében — a munkavégzés soran és azon

az O0sszeférhetetlenségi, fliggetlenségi, atlathatdsagi és felelés munkavégzési elvarasokat.

(2) A Kédex olyan, a munkavégzéshez méltd magatartési alapelveket hatdroz meg, amelyek megfelel6
alapot adnak a tisztességes, korrekt, megalkuvasoktél mentes viselkedési normakhoz.

(3) A Kdédex iranymutatast ad az alapelveknek valé megfelelést veszélyeztetd tényez6k azonositasahoz,
értékeléséhez és kezeléséhez a Hatdésag valamennyi foglalkoztatottja és egylttmikodd partnere
szamara (a tovabbiakban egyutt munkatars).

(4) A Hatésag miikodésének legfontosabb eleme az elkdtelezettség az etikus magatartas iranyaban. A
Hatésag munkatarsanak cselekedeteit a munkavégzés soran, a kozosségi életben és a maganéletben
is a becsuletesség és az etikus normak betartasa kell, hogy vezérelje.

(5) A Hatésag megkdveteli a munkatéarsaitél, hogy mind munkavégzésik soran, mind cselekedeteikben,
megitélésben és szellemében betartsdk az etikai normakat, ismerjék és alkalmazzak a Hatosag altal
megfogalmazott szabdlyokat, alapértékeket. A munkatarsak a hatésagi munkajuk soran, a szakmai
kapcsolataikban kotelesek a becslletesség, a tisztesség, az Oszinteség, a megfontoltsag, a
megbizhatdsag, a tisztelet és az illemtudas alapveté normai szerint, johiszem(ien, a kdzérdek szem
el6tt tartasaval eljarni.



(6) A Hatésag vezetbinek példamutatdsa az etikus magatartds egyik alappillére. A vezetdk
munkavégzését az etikus magatartdas messzemend hangsulyozasa, a magas szintli szakmaisag, a
felelésségvallalas és az atlathatésag kell, hogy jellemezze.

(7) Minden munkatarsunk személyes felel6ssége az integritas és a szakmaisag kulturajanak fenntartasa
és apolasa, valamint ennek a személyes érdekek folé helyezése.

3. A Kbédex hatalya
2.§

(1) A jelen Kodex a Hatésag valamennyi testlletére, szervezetére, igazgatésagi tagjara és
munkavallaléjara, valamint tanacsaddira és Uzleti partnereire alkalmazandé.

(2) A Hatésag elvarja, hogy a Kédexben foglaltakat a Hatésag minden munkatarsa, igazgatdsagi tagja,
tanacsaddja és Uzleti partnere megismerje, valamint a Hatésaggal kapcsolatban allé személyek és
szervezetek, a Hatésaggal valdé egylttmikddésikben mint koévetendd és elvarhaté magatartasi
szabalyokat elismerjék.

(3) A Kdodex hatalya ala tartozok kotelesek a Kodexben foglaltakat megismerni, annak megfelelni,
valamint irasban nyilatkozni elfogadasardl és betartasarol.

. fejezet

4. Hivatasetikai alapelvek a Hatésag értékeire épitve

4.1. Becsiilet

4.1.1. Tisztesség

3.§

(1) A Hatdésag munkatarsai kotelesek a szakmai munkdban és a munkakapcsolatokban a
munkavégzésuk soran, valamint a privat életiikben egyarant tisztességesen, hivatasukhoz mélté médon
eljarni, hatarozott, nyilt és egyenes magatartast és 6szinteséget tanusitani.

(2) A tisztesség magaban foglalja a tisztességes eljarast és a hitelességet is.

(3) A Hatésag messzemenden elitéli és kiizd a csalas, a szandékos és rosszhiszem( megtévesztés
minden formaja ellen.

(4) A Hatésag a belsé etikai viselkedési normdak tekintetében, valamint az Gzleti kapcsolataiban, a
bintet6jogi megfogalmazas mellett csalasnak tekinti a kérilmények, tények szandékos, a valésagtol
eltérd bemutatdsat vagy ezen cselekedetek elhallgatasat azzal a céllal, hogy személyek vagy felek
jogtalan haszonszerzés érdekében, a szabalyok, eljarasok kijatszasaval, tzleti tevékenység vagy tgylet
hamis latszatat keltve masokat cselekvésre vagy nem cselekvésre birjanak.

4.1.2. lgazsagossag
4.8

A Hatésag munkatarsai a feladataikat a jog, az erkdlcs és az igazsagossag szem el6tt tartasaval
teljesitik, mindenkor tekintetbe véve azt, hogy a jogalkalmazas megfeleljen a jogszabalyok eredeti
céljainak, és erkolcsileg is helytalléak legyenek.



4.2. Feddhetetlenség

4.2.1. Feddhetetlenség

5.§

A Hatésag elkotelezett az erkolcsileg feddhetetlen, a szakmai és hivatasetikai szabalyokat
kovetkezetesen betarté munkatarsak foglalkoztatasaban. A munkatars koteles a munkaidején kivil is
olyan magatartast tanusitani, amellyel biztositja a Hatdsag és annak munkatarsaiba vetett kdzbizalmat,
és erGsiti a Hatosag erkdlcsi tekintélyét.

4.2.2. Fuggetlenség, dsszeférhetetlenség

6.§

(1) A Hatosag munkatarsa a hataskorébe tartozo tevékenységet fliggetlenil, az dsszeférhetetlenségi
szabalyok pontos és részletes elemzésével, megértésével és alkalmazasaval koteles végezni.

(2) A Hatosag érdekeivel, tisztességével nem egyeztethetd Ossze, ha a munkatars személyes
kapcsolatai, kuls6é tevékenységben vald részvétele, Uzleti vallalkozasban valé részvétele és egyéb
érdekeltsége ténylegesen, vagy latszélag befolyasolhatja a feladatellatdsahoz kapcsolodd dontéseit.

(3) A Hatésag munkatarsainak tartézkodniuk kell minden olyan tevékenységtdl, helyzettél, amely
megkérdbjelezheti akar ténylegesen, akar latszolag dontéseik objektivitasat, részrehajlastél valo
mentességét.

(4) A Hatosag a flggetlenség és osszeférhetetlenség tekintetében olyan belsé ellenérzési rendszert
mikodtet, amely lehetévé teszi a tevékenység ellatasa soran a fiiggetlenségi eléirasok folyamatos
ellen6rzését, a fliggetlenséget fenyegetd veszélyek feltarasat, azok folyamatos figyelemmel kisérését,
annak érdekében, hogy a munkatarsak elkeriljenek minden olyan helyzetet, amely a fliggetlenségiket
veszélyeztetheti.

(5) A Hatésag munkatarsainak a fiiggetlenség tekintetében a kdvetkez8 korilményekre kell tekintettel
lenni:

- vizsgalat vezet6je, valamint vizsgédlati munkacsoport tagja nem lehet az, akinek kdzeli
hozzatartozéja a vizsgalati eljarassal érintett személy vagy szervezet vezet6 allasu
munkavallaloja, tisztségviselbje, felligyeld testiletének tagja, tulajdonosa, illetve tulajdoni
részesedéssel bird tagja, konyvvizsgaldja, tanacsaddja,

- avizsgalat vezet6je, valamint a vizsgalati munkacsoport tagja nem lehet az, aki a vizsgalati
eljarassal érintett személy vagy szervezet tisztségvisel6je, vezeté allasu foglalkoztatottja,
feligyel6 testliletének tagja, tulajdonosa, vagy vagyoni, illetve tulajdoni részesedéssel
rendelkezd tagja, konyvvizsgaldja, tanacsaddja volt a Hatdsagnal létesitett jogviszonyat
megelézd 2 évben,

- avizsgalat vezetje, valamint a vizsgalati munkacsoport tagja nem lehet az, aki, vagy akinek
kozeli hozzatartozéja hitelezési, lizing, vagy kezesi jogviszonyban all a vizsgalati eljarassal
érintett személlyel vagy szervezettel, kivéve a hitelintézetek altal az altalanos szerz&dési
feltételekkel nyujtott hiteleket,

- avizsgalat vezet6je, valamint a vizsgalati munkacsoport tagja nem lehet az, aki a vizsgalati
eljarassal érintett koltségvetési szervnél a vizsgalat targyaval érintett tertleten dolgozott a
Hatésaggal létesitett jogviszonyat megel6z6 2 évben,

- avizsgalat vezetdje, valamint a vizsgalati munkacsoport tagja nem vehet részt olyan vizsgalati
eljarasban, melyben olyan eljaras érintett, melynek elintézésében a Hatdsaggal létesitett
jogviszonyat megel6z8 2 évben részt vett



- avizsgalat vezetdje, valamint a vizsgalati munkacsoport tagja nem vehet részt olyan vizsgalati
eljarasban, amelyben olyan Ggy érintett, amelyrdl egyéb okbdl érdemi informaciokkal
rendelkezik, vagy amely ugyben olyan személyek érintettek, akikkel a vizsgalé vagy
vizsgalatvezet§ olyan kapcsolatban van, ami a partatlan, objektiv értékitéletét és
dontéshozatalat befolyasolhatja vagy megkérdéjelezhetdvé teszi.

(6) Az Osszeférhetetlenségi helyzetek elkeriilése érdekében a fenti kitételek kiterjednek a vizsgalati
alanyra kozvetlenll befolyassal rendelkez6 személyekre, gazdalkodd szervezetekre, vagy ezek
cégcsoportjara is.

(7) A Hatésag munkatarsanak haladéktalanul jeleznie kell, ha olyan vizsgalati eljarasban vesz részt,
amelyben a fenti vagy mas szempontok alapjan a fiiggetlensége megkérddjelezheté. A Hatésag
munkatarsanak fegyelmi felel6sségét vonja maga utan, ha a fliggetlenségét kizaré okot nem idében
(legkésObb az észlelést kdvetd munkanapon) jelzi.

(8) A Hatdésag munkatérsa az 6sszeférhetetlensége tekintetében a Hatésaggal fennallé jogviszonyaval
Osszeflggésben hozzatartozojaval vagy hozza kdzel all6 felekkel iranyitasi, felugyeleti, ellenérzési vagy
elszamolasi kapcsolatba nem kertlhet.

(9) A Hatésag munkatarsa

- nem folytathat olyan tevékenységet, nem tanusithat olyan magatartast, amely hivatalahoz méltatlan,
vagy amely partatlan, befolyastdl mentes tevékenységét veszélyeztetné,

- partpolitikai tevékenységet nem folytathat, partban tisztséget nem viselhet, part nevében vagy
érdekében kdzszereplést nem vallalhat,

- érdekképviseleti szervben — a munkavallaloi érdekképviseleti szerv, tovabba a koételezd kodztestileti
tagsag kivételével —, vagy érdekérvényesitd szervezetben tisztséget nem viselhet, annak nevében vagy
érdekében kdzszereplést nem vallalhat.

(10) A Hatésag munkatarsa tovabbi jogviszonyt csak az EIndk el6zetes engedélyével létesithet. A
munkatars a tudomanyos, oktatéi, mivészeti, lektori, szerkeszt6i, jogi oltalom ala es6 szellemi
tevékenységét, és kozérdekl dnkéntes tevékenységét a jogviszony létesitését megel6z6en koteles
bejelenteni.

(11) A Hatésag munkatarsa nem lehet gazdasagi tarsasagnal vezet§ tisztségviseld, vagy
fellgyel6bizottsagi tag.

(12) A Hatésdg munkatarsa koteles haladéktalanul bejelenteni, ha a Hatésaggal fennalld
jogviszonyanak fennallasa alatt Osszeférhetetlen helyzetbe kerll, annak érdekében, hogy az
Osszeférhetetlenségi ok megsziintetésérdl a Hatdésag elndke dontson.

4.2.3 Befolyasmentesség

7.§

(1) A Hatdsag hitvallasa, hogy zéré toleranciat mutat a vesztegetés és korrupcié minden forméajaval
szemben. A Hatdsag egyik legfontosabb feladata a vesztegetés és korrupcio visszaszoritasa.

(2) A Hatosag a vesztegetés és korrupcid kdrébe tartozénak tekinti mindazon altaldnos tarsadalmi
elvarasokat, etikai normakat sért8, befolyasolasra alkalmas juttatasok, dijak, hasznok, kdzvetlen vagy
kozvetett jogtalan szivességek korét, amelyek Uzleti, pénzigyi elénydk, kifizetések érdekében adott és
kapott felajanlasok vagy igéretek.

(3) A Hatésag munkatarsa a tudomasara jutott vesztegetést és korrupcios cselekményt, vagy az annak
veszélyével fenyegetd helyzetet koteles az integritas tanacsaddnak jelezni.

(4) A munkatarsaknak kivétel nélkul kerilnie kell az olyan Ugyleteket és korilményeket, amelyek a
vesztegetés tényét, vagy korrupcio latszatat kelthetik.



(5) A munkatars nem hasznalhatja a hatdésagi beosztasat, illetve az azzal 6sszefliggd befolyasat arra,
hogy mast arra 6sztén6zzdn, hogy neki, vagy ra tekintettel masnak barmilyen anyagi vagy mas elényt
nyujtson, vagy jogosulatlan elényben részesitse, vagy arra igéretet tegyen.

(6) A munkatars hatdsagi beosztasaval, illetve az azzal 6sszefliggd befolyasaval nem kelthet olyan
benyomast, hogy a Hatésagon kivili tevékenységét a Hatésag, vagy altalaban az allami szervek
tamogatjak, igy kuléndsen a hatésagi tevékenységén kivil ellatott tudomanyos, oktatdi, mivészeti,
lektori, szerkesztdi, valamint jogi oltalom ala esé szellemi tevékenysége, tovabba hatdsagi tisztségével
0ssze nem flggd nyilvanos szereplése soran a hatésagi beosztasara nem hivatkozhat. Nyilvanos
szereplése elndki engedélyhez kotott.

4.2.4 Uzleti ajandékozas, vendéglatas, felajanlott szolgaltatas

8.§

(1) Az Uzleti ajandékozas és vendéglatas, felajanlott szolgaltatas olyan, kizarolag jelképes értékkel biro,
figyelmességnek szant, szokasos érték( targyak, szolgaltatasok melyek a munkatars, vagy kozeli
hozzatartozoja részére felajanlasra, vagy atadasra keriinek.

(2) A kapott és adott ajandékok, felajanlott szolgaltatasok nem szolgalhatnak a dontéshozok
befolyasolasara, nem képezhetik targyat viszonozasnak, tovabba nem haladhatjdk meg a szokasos
Uzleti ajandékozas, vendéglatas, felajanlott szolgaltatas mértékét. Ez a mérték egyenként és
személyenként nem haladhatja meg a 10.000 Ft-os értékhatart, illetve éves szinten személyenként az
50.000 Ft-ot. Egyes esetekben — amennyiben a kapott ajandék vagy felajanlott szolgaltatas elfogadasa
jellegébdl fakaddan nem alkalmas befolyasolasra vagy az a diplomaciai interakcidokban elfogadott
mértékl — ugy egyedi elndki dontés alapjan az elfogadhato.

(3) Tilos elfogadni, vagy felajanlani olyan ajandékot, szolgaltatast, vendéglatast, ami vesztegetés,
befolyasolas, ken6épénz, illetve ellenszolgaltatas igényének akar latszatat is keltheti, vagy amelyet a
Hatésag kotelezettségeinek jogszerii vagy jogszeritlen befolyasolasa érdekében adnak.

(4) A munkatars nem kérhet, és nem fogadhat el ajandékot olyan személytdl vagy szervezettél, aki a
Hatésaggal Ggyféli vagy mas eljarasi, vagy Uzleti kapcsolatban all vagy kivan allni, vagy akinek alapvet6
érdekeit befolyasolhatja a munkatars intézkedése vagy intézkedésének elmulasztasa.

4.3 Elszantsag

4.3.1. Kdzjé iranti elkotelezettség

9.§

A Hatésag hitvallasanak, célkitiizéseinek maximalis figyelembevételével a Hatésag vezetdi és
munkatarsai kotelesek a feladataik ellatasa soran a kdzjo iranti elkdtelezettséget, valamint tarsadalmi
felel6sségvallalast, és szolidaritast tanusitani, térekedni a kdzj6 elémozditasara a Hatosag céljainak
elérésére.

4.3.2. Pénzlgyi kockazatok feltarasa iranti elkotelezettség
10.§
(1) A Hatésag messzemenden elkdtelezett a pénzmosassal szemben.

(2) A Hatésag munkatarsai kotelesek a tevékenységukkel dsszefliggésben tudomasukra jutott, a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésével és megakadalyozasaval, a bennfentes
kereskedelemmel, piacbefolyasolassal és a terrorizmus elleni kiizdelemmel kapcsolatos, torvényben



eléirt bejelentési kotelezettségiknek eleget tenni. A tiltott, illegdlis tevékenységbél szerzett
pénzeszkdzok és egyéb értékek legalis Uizleti tevékenység latszataval elfedett pénzmosasi tevékenység
megitélése, és a megfeleld intézkedések meghozatala tekintetében a részletes szabalyozast a Hatésag
pénzmosas és terrorizmus ellenes szabalyzata tartalmazza.

4.4 Szolgalat

4.4.1. Nemzeti érdek
11.§

A valds kdzjé mindig jo minden egyénnek is. A Hatosag a feladatait a k6zjé érdekében végzi, és a kdzjot
a nemzeti érdekkel azonositja. A Hatdsag munkatarsai az egyéni és csoportérdekkel szemben mindig
a kdzjot részesitik elébnyben.

4.4.2. A kbzvagyon védelme
12. §

(1) A Hatosag értéket képvisel® targyi és immaterialis vagyon elemekkel, pénziigyi és nem pénzlgyi
forrasokkal rendelkezik. A munkatarsainak kotelessége megvédeni, megfeleléen és ésszerlien
hasznalni a kdzvagyont a feladataik elvégzése soran.

(2) A kézvagyon helytelen vagy gondatlan kezelése nem egyeztethet 6ssze az etikus magatartassal.
A munkatars a hatosagi tevékenységének ellatasara rendelkezésére bocsatott eszkdzoket csak
hatésagi tevékenysége céljabdl hasznalhatja, a munkavégzéshez kapott felszereléseket a mindennapi
munkavégzés ideje alatt felmeriild személyes céljaira csak a legsziikségesebb mértékben, az altalaban
szokasosan elfogadott gyakorlatnak megfeleléen hasznalhatja.

4.4.3. Atlathatosag
13. §

(1) Az atlathatésag és a szamonkérhetéség a Hatésag gondolkodasanak, tevékenységének
kdzéppontjaban all. A Hatosag vezet6i és munkatarsai a feladataik ellatasa soran az elvégzett munkat
megfelel6en dokumentalt, attekinthetd és kdvethetd mddon kell végezzék.

(2) A Hatésag a munkajaval kapcsolatos kdzérdekl és kozérdekbdl nyilvanos adatokat kdzérthetd,
egyszer(i modon, a k6z szamara egyenld feltételekkel elérheté modon teszi kozzé.

(3) Ha a Hatésag tudomasara jut, vagy felmerll annak gyanuja, hogy munkatarsaik megsértik a
Kodexben meghatarozott alapvetd értékeket, a Hatdésdg munkatarsainak koételessége, hogy ezt
jelezzék, a vezetbknek pedig kotelességuk, hogy etikai eljaras kezdeményezésérdl dontsenek.

4.5 Szakmaisag

4.5.1. Felelésségvallalas
14. §

A Hatosag munkatarsai kotelesek munkavégzésik soran, minden dontésiukben és cselekedetikben a
Hatosag értékei irant személyesen is elkdtelezetten, lelkiismeretesen, sajat felel6sségi koriknek
megfeleld gondossaggal, a Hatésag értékeinek védelmében eljarni.



4.5.2. Objektivitas
15. §

Az objektivitas elve megkodveteli, hogy a szakmai munkavégzést nem veszélyeztetheti elfogultsag,
érdekellentét vagy masok illetéktelen befolyasa. A Hatésag munkatarsa a munkajat részrehajlas nélkdil,
targyilagosan végzi.

4.5.3. Szakmai kompetencia
16. §

(1) A munkatars megfelel6 szakmai hozzaértéssel és gondossaggal kell, hogy végezze a munkajat,
kotelessége, hogy szakmai ismereteket és készségeket olyan szinten szerezzen meg és tartson fenn,
amely szikséges annak biztositasahoz, hogy hozzaértd szakmai munkat tudjon végezni az aktualis
technikai és szakmai el6irasok, sztenderdek alapjan. Ebben a Hatésag tamogatja.

(2) A szakmai kompetencia fenntartasa megkoveteli a relevans technikai és szakmai szabalyok,
sztenderdek valtozasainak folyamatos figyelemmel kisérését és azok készségszintli elsajatitasat,
alkalmazasat.

(3) A munkatarsnak a Hatésag céljainak elérése érdekében folyamatosan térekednie kell szakmai
tudasanak fejlesztésére, a szakmai kérnyezeten bellli hozzaértd teljesités képességeinek bévitésére
és fenntartasara.

4.5.4. Titoktartas
17. §

(1) A Hatosag munkatarsa a tevékenysége soran tudomasara jutott minden informacioét koételes
bizalmasan kezelni, csak a munkavégzéshez és kizarélag az erre vonatkozé szabalyok szigoru
betartasaval felhasznaini.

(2) A Hatésag munkatarsanak tilos a tevékenysége soran tudomasara jutott informaciét harmadik
személy tudomasara hozni, azokat sajat vagy harmadik fél elényére felhasznalni; és ennek a latszatat
is el kell, hogy kertlje.

4.5.5. Titoktartas és Uzleti titok védelme
18. §

(1) A munkavégzés soran 0sszegyjtott, létrehozott informacidk a Hatdsag tulajdonat képezik, annak
felhasznalasa, tovabbitdsa kulsé felek részére kizardlag a Hatésagi feladatok ellatasa soran, a
munkavégzeéssel kapcsolatban, annak érdekében és csak a szikséges mértékig lehetséges. Hatdsagi
adatokat, informéacidkat magan-, vagy 6nds célbdl felhasznalni, tovabbitani tilos.

(2) A Hatésag munkatarsai szamara els6dleges feladat a Hatdséag titkainak, tzleti titkainak védelme, igy
kulénésen a Hatdésag egyes eljarasai soran 0sszegyUjtott, tarolt, (bennfentes) informacidhoz az
illetéktelen, jogtalan hozzaférések megakadalyozasa.

(3) A Hatosag el6ézetes irasos hozzajarulasa nélkil a munkatarsak és kapcsolatban allé személyek,
szervek a Hatdsagra, annak miikddésére vonatkozd tényt, adatot vagy informaciét nem koézoélhet
harmadik személyekkel, tovabba tilos barmi olyat tenni, ami lehetévé teszi, hogy e tényekhez,
adatokhoz és informaciékhoz harmadik személyek hozzaférjenek. A titoktartds nem terjed ki a
kozérdekll adatok nyilvdnossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, jogszabalyban
meghatarozott adatszolgaltatasi, bejelentési és tajékoztatasi kotelezettségre.



(4) A Titoktartasra és az Uzleti titok védelmére vonatkozo részletes szabdlyokat a Hatdsag titoktartasi
és uzleti titok védelmérdél szolé szabalyzata tartalmazza.

4.5.6. Hivatashoz mélté magatartas
19. §

(1) A Hatésag munkatarsainak meg kell felelni a vonatkozoé kiilsé és belsd szabalyozdéknak, és kerulni
kell minden olyan viselkedést vagy cselekedetet, amelyrél a dolgozé tudja vagy tudnia kellene, hogy

(2) A Hatosag munkatarsainak mas munkatarsakkal kdlcsondsen egyuttmikoédve, munkatarsait segitve
kell eljarnia. A munkatarsak egymassal szembeni kapcsolataikban koételesek a masik munkatars
személyiségének, emberi méltésaganak és életkoranak tiszteletben tartasaval eljarni, egymas
tevékenységeérdl targyilagosan nyilatkozni.

4.5.7. A szellemi tulajdon védelme
20. §

A Hatdsag altal vasarolt vagy a dolgozoék altal el6allitott, kifejlesztett szellemi tulajdon a hatésagi vagyon
részét képezi, azt a hatésagi munkavégzésen kivuli, egyéni célokra, vagy mas érdekében felhasznalni,
lemasolni vagy megosztani nem lehet.

4.5.8. Adatbiztonsag
21. §

(1) A Hatosag elkotelezett a szamara rendelkezésre bocsatott, tarolt adatok bizalmas kezelése,
sértetlenségének megdrzése és hozzaférhetéségének szigoru kontrollaltsaga tekintetében.

(2) Az elektronikusan téarolt, feldolgozott adatok tekintetében az informatikai rendszerek megfeleld,
szakszerll kezelése, hasznalata és mikddtetése - beleértve az informacié biztonsagi elvarasok
teljesitését - a Hatdsag kotelessége.

(3) A Hatésag informatikai rendszereihez, valamint az azokon feldolgozott, tarolt adatokhoz kizarélag a
megfeleld jogosultsagokkal rendelkezd rendszergazdak, illetve felhasznaldk kaphatnak hozzaférest.

(4) Ahol lehet, el kell kerllni, hogy a Hatdésag informacioi nem a Hatésag tulajdonaban 1évé
szamitastechnikai eszk6z6kon tarolva legyenek. A Hatésag informacioit a nem a Hatésag tulajdonaban
lévé szamitastechnikai eszk6zokon csak a Hatdsag iratkezelési és informatikai biztonsagrél szolo
szabalyzataban meghatérozottak szerint, az abban meghatarozott korlatokkal lehet hasznalni vagy
tarolni. A nem a Hatdsag tulajdonaban lévé szamitastechnikai eszk6zokon tarolt informaciodk, adatok a
Hatéséag tulajdonat képezik, azokra a Hatésag adatbiztonséagra, valamint vagyon és szellemi tulajdon
védelmére vonatkozé szabalyai érvényesek.

(5) A Hatésag tulajdonaban allé6 szamitastechnikai eszkdzdk magancélra torténd felhasznéalasa csak
olyan mértékben és modon térténhet, ami nem veszélyezteti a Hatésagi adatok és rendszerek
biztonsagat.

4.5.9. Panaszkezelés
22. §

(1) Az etikai problémak észlelésének bejelentése lehetéséget ad a problémak, jogsértések hatékony
feltarasara, illetve azok megel6zésére.
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(2) A Hatésag a Koédexben megfogalmazott, bels§ etikai problémakkal kapcsolatos panaszok
bejelentésére megfeleld, biztonsagos rendszereket mikddtet, olyan mdédon, hogy azok lehetévé tegyék
a bejelent6é személyének védelmét, a bejelentés okan fellépd esetleges atrocitas megakadalyozasat.

(3) A Hatésaghoz tehet6 etikai panaszbejelentések kezelésének részletes szabalyait a Hatdsag etikai
szabalyzata tartalmazza. A Hatdsag feladatkorét érintd jogsértés vagy szabalytalansag észlelése
esetén a panaszokrol és a kodzérdekl bejelentésekrdl szold torvény rendelkezései szerint tehetd
bejelentés vagy panasz.

4.5.10. Méltanyossag
23. §

A Hatésag a dontéseket a szabalyok — jogszabalyok, szakmai sztenderdek, bels§ szabalyok — adta
keretek kdzott, a legjobb szaktudas szerint mérlegelt, valds kérlilményekre tekintettel, a j6zanész és az
emberiesség alapjan hozza meg.

4.5.11. El6itélet-mentesség
24. §

A Hatésag minden vallalkozast, vagy tarsadalmi szervezetet, egyhazi intézményt, vagy maganszemélyt
egyenlé banasmaodban részesit a tevékenységi kortdl, terlleti elhelyezkedéstdl, tarsasagi, vagy egyéb
megjelenési formatdl, vagy személyes jellemz8ktdl, példaul faji vagy etnikai hovatartozastol, bérszintél,
vallasi vagy vilagnézettdl, szarmazastol, nemtdl, szexualis beallitottsagtol, kortdl, nemi identitastol vagy
annak kifejez8désétdl, nemzetiségtdl, csaladi allapottdl, egészségugyi allapottdl fliggetlendl.

4.5.12. Fenntarthatésag
25. §

A Hatosag elkotelezett mindennapi mikodésének fenntarthatésaga irant, mind kornyezeti, mind
tarsadalmi, mint szervezetiranyitasi szempontbdl. A fenntarthatésag keretében a Hatosag maximalisan
torekszik arra, hogy tevékenysége soran a kdrnyezetet a lehetd legkisebb mértékben terhelje, a
természetet megodvja, és ezzel a jovd nemzedékeit ne veszélyeztesse. A Hatdsag alaptevékenysége, a
korrupcio elleni kiizdelem, a fenntarthaté fejl6édési célok vonatkozasaban is jelentds tarsadalmi hatasu.

4.6 Csapatmunka

4.6.1. Vezetdi kotelezettségek
26. §
(1) A Hatésag vezetdinek kulodn felel6ssége, hogy

- példaképként viselkedjenek,

- a Hatésag munkatarsaival megismertessék a Kodexet, tovabba a velik szemben elvart
viselkedési normakat és egyéb kotelességeket,

- figyelemmel kisérjék, hogy a munkatarsak cselekedeteiben a Kédex el6irasainak messzemend
tiszteletben tartasa és kovetése tukrozédik,

- tdmogassak és 0sztdndzzék a munkatarsakat a konstruktiv, j6hiszemi kérdések felvetésében,

- gondoskodnak arrodl, hogy a kérdéseket, véleményeket megfogalmazé munkatarsakat ne
érhesse tamadas vagy atrocitas, és amennyiben ilyen eseményrdl tudomast szereznek, annak
kivizsgalasat azonnal kezdeményezzék, és az integritas tanacsaddval konzultalva a Hatosag
elndkének javaslatot tegyenek a megfelel§ intézkedés tekintetében,

11



- segitsék a munkatarsak egymas kozotti félreértéseinek kdzvetlen és eredményes tisztazasat,

- haladéktalanul jelentsék az integritas tanacsaddonak a Kédex rendelkezései megsértésének
gyanuja targyaban vizsgalatot igényl6 lgyeket,

- a munkatarsakat az etikus magatartasra vonatkozé szabalyok alapjan, kell6 mérlegelés és
elemzés alapjan, elGitélet és megkullonboztetés nélkil vezessék és értékeljék.

4.6.2 Emberi jogok

Egészséges és biztonsagos munkakdrnyezet

27. §

(1) A Hatésag elkotelezett a biztonsagos munkakorilmények megteremtése és mikodtetése irant.

(2) A Hatésag a mikodése soran maximalis figyelmet fordit a munkabiztonsagi és vagyonvédelmi
szempontokra. A Hatésag minden munkatarsa koteles a munka- és egészségvédelmi elirasokat
betartani, és amennyiben veszélyes tevékenységet észlel, arrol a vezetdjét koteles a lehetd
leghamarabb értesiteni.

Egyenlé banasmaod

28. §

(1) A Hatésag elkotelezett az emberi méltosag és a kdlcsonds tisztelet betartasa irant.

(2) A Hatésag elutasit mindennem( hatranyos megkulonbdztetést.

(3) A Hatésag a munkatarsai, tzleti és szakmai partnerei, vele egylttm{ikédé és kapcsolatba kerllé
szervezetek, hatdésagok, maganszemélyek tekintetében maximalisan elfogadja és tolerdlja a
sokféleséget, az eltéré hit, vallas, nemzetiség, meggy6zddés, kulturalis és tarsadalmi hovatartozas
tényét.

(4) A Hatésag a vezet6it, munkavallaléit, partnereit ér§ zaklatassal, megalazassal, sértéssel,
lealacsonyitassal, megfélemlitéssel és ellenségeskedéssel szemben minden esetben kiall, és
hatérozottan elutasitja a ragalmazas, illetve a becsiletsértés minden maodjat.

A maganszféra védelme

29. §
A Hatdésag elkotelezett a maganszféra, a személyes adatok védelme tekintetében. A Hatésag megel6z8
intézkedéseket tesz az adatbazisaiban kezelt, tarolt személyes adatok védelme tekintetében.

Tisztességes foglalkoztatasi gyakorlat

30. §

(1) A Hatdsag hitvallasa szerint a legfontosabb rendelkezésre allé eréforras az emberi eréforras, ezért
elkdtelezett a munkaeré megtartasa, védelme és fejlesztése tekintetében.

(2) A Hatésag elkotelezett a vonatkozd jogszabalyok betartasa, a tisztességes foglalkoztatas és
javadalmazas tekintetében.

4.6.3 Etikai eljaras
31.§

Ha a Hatésag munkatarsa megsérti a jelen etikai Kodexben meghatarozott hivatasetikai alapelveket, a
belsé és kulsé szabalyokat és ezzel a Hatésagnak, vagy masnak kart okoz, illetve sérti a Hatosag
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reputacidjat, etikai vagy fegyelmi vétség elkdvetése miatt a Hatdsag etikai szabalyzataban foglaltaknak
megfeleléen etikai eljaras ala vonja.

* k%

13



